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APRESENTACAO

Este é o Cadigo de Conduta do Grupo Hennings,
composto pelas empresas Hennings, Kiko-Flex e MHB.
Ele define os valores fundamentais que orientam as
condutas esperadas de todos 0os membros.
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Hennings

O Grupo Hennings é composto pelas empresas Hennings, Kiko-Flex
e MHB, atuando com produtos e servicos na drea de conducao de
fluidos. Hoje o Grupo esta consolidado em todo o territério nacional
como uma das maiores referéncias em mangueiras
e conexoes do Brasil.

\

Hennings (@XiKOFLEX

. - mangueiras e conexées
Mangueiras e Conexdes

Blumenau/SC- Fone: 47 3036.5555 | Unidade Fabril/SC - Fone: 47 3330.0101

Jaragua do Sul/SC - Fone: 47 3273.2086 | Joinville/SC - Fone: 47 3027.9500

Caxias do Sul/RS - Fone: 54 3027.9500 | Passo Fundo/RS - Fone: 54 3514.1400
Porto Alegre/RS - Fone: 51 3027.9500 | Curitiba/PR - Fone: 41 3074.9400
Sao Paulo/SP - Fone: 11 3028.9500 | Piracicaba/SP - Fone: 19 3402.5700

Belo Horizonte/MG - Fone: 31 3025.9500 | Parauapebas/PA - Fone: 94 3352.1352

www.hennings.com.br | hennings@hennings.com.br
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A Hennings foi a primeira empresa do Grupo a ser fundada, em 1979,
na cidade de Blumenau/SC. E especialista no atendimento a empresas
fabricantes de equipamentos e manutencdes industriais. Conta com
uma linha completa de produtos e componentes para conducao de
fluidos.

Hennings
A e

Unidade Fabril

A Hennings Fabril foi criada no ano de 2001 e esté localizada em
Blumenau/SC. Atualmente é responsdvel pela producdo de itens
usinados conforme projeto do cliente, com destaque para a linha de
tubos hidrdulicos dobrados produzidos com alta tecnologia de acordo
com normas internacionais.
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(@XiKOFLEX

mangueiras e conexobes

Fundada no ano de 1997, em Blumenau/SC, a Kiko-Flex
é a empresa do Grupo responsavel pela distribuicdo de
mangueiras e conexdes por atacado.
Destaca-se pelo amplo mix de itens, conhecimento de
produtos, agilidade e flexibilidade no atendimento.

Blumenau/SC - Fone: 47 3036.8555 | Sao Paulo/SP - Fone: 11 4081.9500

www.kiko-flex.com.br | kiko-flex@kiko-flex.com.br




=

pnnnih
T

A MHB esta localizada em Sorocaba/SP e foi incorporada
ao Grupo Hennings em 2009. Tem como foco a producao
seriada de mangueiras hidraulicas montadas para
atendimento exclusivo de fabricantes de maquinas e
implementos agricolas, industriais e de construcao.

Sorocaba/SP - Fone: 15 2101-1600

www.mhbmangueiras.com.br | mhbmangueiras@mhbmangueiras.com.br
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OLA.

Ha 40 anos, quando tive a ideia de criar a Hennings, ja estava
claro para mim que agir de maneira correta iria fazer a diferenca
na nossa empresa. Acredito no Brasil, nas pessoas e no trabalho
arduo para construir um pais melhor. Pessoas comprometidas
com nossos clientes e tendo clareza do que é correto fazer. Temos
aqui um manual com o resumo do que acreditamos. Prometer sé
0 que podemos cumprir e cumprir tudo o que prometemos é uma
dessas principais praticas.

Sendo exemplo no dia a dia vamos progredir e crescer juntos
nesta empresa que tornamos cada dia melhor.

Conto com o seu compromisso.

Grande abraco.

Alberto Hennings
Presidente do Grupo Hennings

Este é o Cdédigo de Conduta para todas as
unidades do Grupo. Onde fica reforcado
tudo aquilo que acreditamos e que deve
ser seguido em nosso dia a dia. Um

time alinhado, com foco no cliente, na
transparéncia e no respeito as relagdes,
tornara nossa empresa ainda mais forte.

Richard Hennings, Diretor Comercial




Respeitando todas as condutas deste
cddigo, vamos fortalecer as nossas relacées
com as pessoas com as quais trabalhamos e
com todos os membros do Grupo Hennings.
Assim, construiremos ambientes ainda
melhores, com mais respeito, empatia,
conexao, onde o trabalho em equipe flui
naturalmente, com a ética e 0s nossos
valores fundamentais sempre em primeiro
lugar. O bom desempenho ético na conduta
interna da empresa e na realizacao de
negdcios nos coloca sempre em evidéncia.”

Adriana Hennings Scheidemantel,
Diretora Administrativa

DIRETRIZES ESTRATEGICAS

Exceléncia em conducao de fluidos.

/J‘ I:l ‘ | Negdcio

Visao

)

™\
>

(

Misséo

Ser referéncia em servir o mercado
em seus centros de negdcio.

Fornecer solucées customizadas as
necessidades do mercado, atendendo as
demandas dos clientes, colaboradores e
acionistas, respeitando nossos valores.
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O Cddigo de Conduta se aplica a todos os membros do Grupo Hennings,
sem distincdo de cargo ou nivel hierarquico.

Para fins deste cédigo, sdo entendidos como membros: o presidente, os
diretores, os conselheiros, os colaboradores, os estagiarios e os jovens
aprendizes.

Os fornecedores de servicos e produtos também sao incentivados a
trabalharem incorporando os valores fundamentais deste cédigo nas
operacoes e relacdes com o Grupo.

Os valores fundamentais representam as crencas
do Grupo Hennings e todos os membros tém o
compromisso de defendé-los e pratica-los.

Sao eles que guiam

o trabalho diério.




CLIENTE

Entregar produtos e servicos que atendam
as necessidades e gerem beneficios aos
clientes internos e externos.

COMPROMETIMENTO

Atingir os objetivos estabelecidos, com
profissionalismo e sentimento de dono.

TRANSPARENCIA

Relacionar-se com confianca,
transmitindo credibilidade
em todas as acoes.

PESSOAS

i
— 1

Incentivar o desenvolvimento
e relacionamentos % % %
sustentaveis. iR
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CONDUTAS
ESPERADAS

EM SEGURANCA DO TRABALHO

O Grupo Hennings proporciona e investe constantemente

em ambientes de trabalho seguros e saudaveis, visando

bem-estar e protecdo. A preservacao desses ambientes

\/ é de responsabilidade de todos os membros.

Todas as legislacbes vigentes e normas internas sobre a salide e a seguranca
no trabalho devem ser, rigorosamente, obedecidas por todos os membros.
Aos membros cabe fiscalizar, orientar, exigir e apoiar essas orientagoes.

O setor de Saude e Seguranca devera ser consultado sempre que houver
duvidas, orientacdes e contribuicdes sobre o tema.

NA PROTECAO AO MEIO AMBIENTE

O desenvolvimento econémico do Grupo Hennings é
pautado pelo respeito ao meio ambiente, as leis e aos
regulamentos ambientais aplicaveis as suas atividades,
e tem acbes conduzidas para o uso consciente dos
recursos naturais disponiveis.

Sado adotadas boas praticas de preservacao que incluem o
monitoramento de riscos ambientais, com o gerenciamento de
impactos e a adocao das medidas necessarias.

NA CONCORRENCIA LEAL

O Grupo Hennings preza pela livre e justa concorréncia de
mercado, de forma integra, observando as normas legais
e buscando garantir um ambiente livre de manipulacbes
e fraudes.

Concorrentes devem ser tratados com o0 mesmo respeito que se espera

receber. Aos membros, ndo é permitida a pratica de quaisquer atos que
possam afetar a imagem dos concorrentes.

14
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EM RELACAO A VERACIDADE
DAS INFORMACOES

E dever dos membros do Grupo Hennings informar com clareza
todas as condigdes da negociacao, fornecendo precisamente as
caracteristicas de produtos e servicos ofertados, atendendo com
a integridade e a transparéncia que sdo esperadas pelos clientes
e fornecedores.

s

NA VALORIZACAO DO TRABALHO

Relatdrios financeiros, gerenciais e contabeis
contemplam informacées confidveis e com
exatiddo, em conformidade com as leis e as
normas vigentes.

* X *x . .

* * O Grupo Hennings valoriza os seus colaboradores, mantendo
* * relacées pautadas pela ética e pelo respeito, criando

*

r ** oportunidades de desenvolvimento pessoal e profissional.
*

O respeito aos Direitos Humanos e aos direitos individuais é uma
diretriz, por isso ndo sao toleradas quaisquer praticas de discriminacao
e/ou assédio de qualquer natureza.

Os critérios técnicos e comportamentais sempre devem ser observados
para a selecao, a contratacao e a promocao de colaboradores,
conferindo imparcialidade aos processos de escolha.

Todas as operacbes e negdcios devem ser respaldados pelas legislacbes
vigentes, nao fazendo uso de trabalho ilegal, informal, infantil ou
escravo.

O Grupo Hennings mantém um bom relacionamento com as entidades
representativas com as quais se relaciona em funcao das suas
atividades.

Na resolucdo de conflitos, hé preferéncia pelo didlogo e pela busca por
solucdes que atendam a todos os envolvidos.
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PARA EVITAR CONFLITOS DE INTERESSE

Os membros devem realizar suas acées priorizando

sempre os interesses do Grupo Hennings. Nao sdo aceitos
comportamentos com a intencdo de beneficio préprio, de
familiar ou de pessoa que tenha relacionamento préximo.

7))

A contratacao de familiar ou pessoa que tenha relacionamento préximo
com algum dos membros é permitida, desde que asseguradas a
honestidade e a confiabilidade do processo de contratacao, com igualdade
de condicbes com os demais candidatos ou fornecedores.

E permitido aos membros serem sécios ou terem participacdo em empresas
e outras atividades, desde que nao sejam concorrentes.

Tarefas ou responsabilidades externas nao deverao conflitar com interesses
ou afetar o desempenho dos membros.

E proibido aceitar beneficios e vantagens que possam ser entendidos como
retribuicao ou obtengao de favor em negociagoes.

Relagdes de subordinagao direta entre pais, irmaos, filhos, enteados
e conjuges sé serao permitidas com aprovacdo prévia e expressa do
Conselho.

Devem ser informadas quaisquer situacdes que caracterizem ou possam
caracterizar conflitos de interesse, solicitando a aprovagao do gestor ou da
Diretoria para a continuidade.

NO USO DE RECURSOS

Todos os recursos disponibilizados, entre eles: marcas
|] Hennings, Kiko-Flex e MHB, veiculos, equipamentos,
Ll mobilidrios, e-mails, cartdes de crédito ou débito

o

[ corporativos, celulares, telefones, notebooks, computadores,
devem ser utilizados apenas para a realizacdo das atividades
profissionais necessarias a conducdo dos negécios e ndo
podem ser cedidos a terceiros, pessoas nao autorizadas
ou utilizados para fins pessoais ou beneficio préprio.




Séo repudiados quaisquer tipos de corrupc¢do, suborno,
praticas ilicitas, fraudulentas e de lavagem de dinheiro.

Agir de acordo com principios éticos e morais, que devem
ser respeitados antes da busca pelo resultado econémico.

Nao sao oferecidos ou aceitos quaisquer tipos de presentes, brindes,
cordialidades, valores, bens, servicos e favores, direta ou indiretamente,
para influenciar uma decisao, firmar ou manter contratos ou obter
vantagem ou favorecimento indevido.

O pagamento por fornecedores de despesas de refeicdes, transporte ou
estadia é aceitavel, desde que justificadas por motivos relacionados ao

trabalho, realizadas dentro de limites razodveis e que ndo impliquem na
necessidade de retribuicdes.

Presentes e brindes podem ser aceitos com transparéncia, sem exageros,
com valor simbélico e com os devidos cuidados. Em hipétese alguma,
podem gerar necessidade de retribuicao, influenciar decisdes ou gerar
vantagens indevidas.

E proibido receber valores em espécie ou equivalentes (como depdsito
bancério ou vale-presente) a titulo de brindes ou presentes.

O Grupo Hennings e seus membros nao financiam, custeiam, patrocinam
ou colaboram com a pratica de atos de corrupgao.

Ndo sao permitidas fraudes ou manipulacdes em processos licitatdrios,
concorréncias privadas ou contratos administrativos.

Em caso de investigacdes ou fiscalizacbes realizadas por érgdos ou
instituicbes publicas ou governamentais, o Grupo Hennings e seus
membros colaborarao plenamente com todas as fases desses processos.
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NO RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

Cabe aos membros adotarem critérios técnicos, éticos,
justos e transparentes que garantam a melhor contratacdo
considerando a relacdo custo-beneficio na selecdo de
fornecedores.

Na selecao de fornecedores, os membros deverao, preferencialmente,
optar por aqueles que integrem em suas atividades empresariais as
premissas deste Cédigo de Conduta.

Os fornecedores devem cumprir toda legislacao vigente, vedando-se a
pratica de atos ilicitos ou desleais como: corrupcado, suborno, propina,
favorecimento e trabalho degradante, escravo, forcado ou infantil em
sua cadeia de fornecimento.

Os fornecedores deverdo informar ao responséavel direto pela
contratacao ou nos canais estabelecidos neste Cédigo de Conduta
quando identificarem qualquer possivel conflito de interesse.

NA REPRESENTACAO

) Os membros devem manter postura alinhada aos valores
——— : fundamentais descritos neste documento quando agirem
em nome ou em representacao do Grupo Hennings.

O didlogo é sempre o melhor caminho para resolver conflitos. Criticas
e denlncias devem ser feitas nos canais oficiais de comunicacdo e
nao sao aceitas em redes sociais ou em outros meios que exponham
indevidamente os envolvidos.

Somente pessoas autorizadas pela Diregao podem falar em nome do
Grupo.

A marca e o nome sao um dos ativos mais importantes do Grupo
Hennings e s6 podem ser usados para representd-lo institucionalmente.
Para outros fins que nao institucionais, o uso sé é permitido quando ha
autorizagao expressa.

18

‘



NA PROTECAO DAS INFORMACOES

Informacgédes confidenciais e de uso interno e restrito da
empresa, de clientes e de fornecedores, sé poderdo ser
compartilhadas para pessoas autorizadas e que precisem
da informacao para a realizacao das suas atividades.

Em ambientes informais ou areas publicas, cabe aos membros ter maxima
cautela e cuidado ao tratar de informacdes sobre negdcios.

Informacdes e contelido do Grupo Hennings ndo podem ser usados
para fins particulares ou outros diferentes dos objetivos da empresa, sem
aprovacao da Diretoria.

Informacdes usadas no relacionamento com clientes, fornecedores e
interessados, incluindo informacdes técnicas, comerciais, estratégicas,
cadastrais, financeiras e gerenciais, devem ser tratadas como confidenciais,
com o mesmo grau de zelo com o qual sao tratadas as informacodes do
Grupo Hennings.

Quando houver a necessidade de enviar informacdes confidenciais para
terceiros, os membros deverao solicitar, previamente, a aprovacao do seu
gestor imediato ou da Diretoria.

0Os membros devem denunciar quaisquer incidentes de seguranca da
informagao, entre eles: divulgacao, modificacao nao autorizada de
dados, perda, roubo ou furto de informacdes de negdcio, uso indevido ou
compartilhamento de credenciais como crachds e senhas de acesso.

O Grupo Hennings protege os registros funcionais de seus colaboradores.
As informacoes sao mantidas com acesso restrito para quem tem a
necessidade de conhecé-las, para o exercicio de sua funcao, salvo se o
colaborador autorizar a divulgagao ou se ela for exigida por legislacao,
decisao judicial ou processo administrativo.
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RESPEITO AO CODIGO DE CONDUTA

Este Cdodigo de Conduta entra em vigor a partir da sua publicacdo.

Todos os membros serao informados e deverao assumir por escrito o
compromisso com o cumprimento das normas previstas neste documento.

O contetdo deste cédigo estara sempre disponivel e podera ser acessado
em www.hennings.com.br/codigo-de-conduta

APLICACAO DO CODIGO DE CONDUTA

0Os membros do Grupo Hennings que violarem as normas deste
Cddigo de Conduta estardo sujeitos as consequéncias abaixo.

Colaboradores
Adverténcia, suspensdes ou rescisao do contrato de trabalho,

O além das consequéncias civis e criminais aplicaveis.
Demais membros
I Rescisao imediata do relacionamento, além das
demais consequéncias civis e criminais aplicaveis.

CANAIS DE COMUNICACAO

Violacdes

Violacdes ao Cddigo de Conduta devem ser comunicadas exclusivamente
através do site www.canalintegro.com.br/grupohennings.

Todas as comunicacdes serao tratadas com confidencialidade e nenhuma
retaliacdo aos membros ou terceiros sera feita em caso de uso desse
canal de comunicacao.

Duavidas
Duvidas sobre o contetdo e os procedimentos do Cédigo de Conduta

deverdo ser tratadas com o superior imediato ou através do site:
www.canalintegro.com.br/grupohennings.
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TERMO DE COMPROMISSO

Eu,

, membro do Grupo

Hennings, matricula n® , confirmo

que li, entendi e assumo 0 compromisso de seguir e respeitar
todas as normas expressas no Cédigo de Conduta do Grupo
Hennings, bem como de defender, preservar e praticar todos os

valores fundamentais, também expressos neste documento.

Afirmo também que tenho conhecimento de todas as
penalidades as quais estou sujeito em caso de descumprimento

das normas de conduta explicitadas neste cédigo.

Assinatura

Data: / /

Local:
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